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Wizytatorzy (Zespol Wizytatoréw) - wybrani i upowaznieni diagnosci laboratoryjni przez
Krajowa Rade¢ Diagnostow Laboratoryjnych — realizuja zadania dotyczace kontroli
ioceny wykonywania czynnosci medycyny laboratoryjnej przez diagnoste
laboratoryjnego dzialajac w imieniu Krajowej Rady Diagnostow Laboratoryjnych

Art. 17 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej' upowazniajac samorzady zawodow
zaufania publicznego do sprawowania ,,pieczy nad nalezytym wykonywaniem tych zawodow”,
nie tylko daje prawo powolywania okreslonych podmiotéw (samorzaddéw zawodowych),
w naszym przypadku samorzadu zawodowego diagnostéw laboratoryjnych, ale tez naklada
bardzo istotny obowiazek czuwania nad nalezytym wykonywaniem zawodu. W Konstytucji RP
uzyte jest pojecie ,,piecza”, ,sprawowanie pieczy”, ktdre jest pojeciem glgbszym niz
sprawowanie nadzoru nad nalezytym wykonywaniem zawodu przez czlonkow samorzadu.
Piecza to nie tylko nadzor, pilnowanie jakosci, co jest oczywiste, ale takze czuwanie nad
wykonywaniem zawodu w granicach interesu publicznego i dla jego ochrony, ktore jest zgodne
z oczekiwaniami obywateli 1 stanowi wyraz zaufania panstwa do przedstawicieli zawodu
istotnego z punktu widzenia potrzeb spoleczenstwa, bezpieczenstwa zdrowotnego i roli
w systemie ochrony zdrowia.

Konkretyzacj¢ regulacji konstytucyjnej w przepisach rangi ustawowej, w celu umozliwienia
stosowania ich w praktyce 1 zapewnienia transparentnej procedury, zawiera ustawa
o medycynie laboratoryjnej? i regulacje wewnetrzne uchwalane przez organy samorzadu
zawodowego diagnostow laboratoryjnych, w szczegdlnosci przez Krajowa Rade¢ Diagnostow
Laboratoryjnych®. Samorzad zawodowy (m.in.) sprawuje piecze nad nalezytym i sumiennym
wykonywaniem zawodu diagnosty laboratoryjnego w granicach interesu publicznego i dla jego
ochrony, nadzér nad nalezytym wykonywaniem czynno$ci medycyny laboratoryjnej oraz
nadzor nad przestrzeganiem zasad etyki zawodowej. Diagnosta laboratoryjny wykonuje swoje
czynnos$ci zawodowe z najwyzsza staranno$cig oraz $wiadomoscia, ze wyniki jego pracy stuza
ochronie zdrowia i zycia cztowieka.

Ujednoliceniu zasad, zapewnieniu stalej 1 wysokiej jakosci pracy - wykonywaniu czynnosci
medycyny laboratoryjnej przez diagnoste laboratoryjnego stuza m.in. postepowania kontrolne,
obejmujace kontrolg i oceng wykonywania czynno$ci medycyny laboratoryjnej przez diagnoste
laboratoryjnego, prowadzone przez wizytatorow na podstawie ustawy 1 regulaminu,
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uwzgledniajac postanowienia kodeksu etyki diagnostow laboratoryjnych. Przeprowadzenie
postgpowania kontrolnego ma na celu ocen¢ wykonywania czynno$ci medycyny laboratoryjnej
przez diagnoste laboratoryjnego dokonang na podstawie ustalonego stanu faktycznego przy
zastosowaniu przyjetych kryteriow kontroli (opis stwierdzonych nieprawidlowosci albo
informacj¢ o braku zastrzezen z wizytacji). W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, celem
postepowania kontrolnego jest rowniez ustalenie ich zakresu, przyczyn i skutkéw, a takze
sformutowanie zalecen zmierzajacych do usunigcia nieprawidtowosci.

Kontrola i ocena moga by¢ przeprowadzane w formie wizytacji. Wizytacj¢ przeprowadzaja
wybrani 1 upowaznieni przez Krajowa Rad¢ Diagnostéw Laboratoryjnych diagnosci
laboratoryjni, zwani ,,wizytatorami” (wybierani sposrdéd grona doswiadczonych diagnostow,
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje 1 kompetencje i1 cieszacy zaufaniem $rodowiska).
Ranga wizytatoréw - wybor - wynika z przepisoOw ustawy o medycynie laboratoryjnej — art. 88.

Majac na uwadze dbatos¢ o jakosc¢ kontroli, zadania dotyczace kontroli i oceny realizuje Zespot
Wizytatorow, ktory dziata w imieniu Krajowej Rady Diagnostow Laboratoryjnych. W sktad
Zespolu Wizytatoréw wchodza: Przewodniczacy, Zastgpca Przewodniczacego, pozostali
wizytatorzy - nie mniej niz 25 osob.

Wizytatorzy sa uprawnieni w szczegolnos$ci do: wizytowania pomieszczen laboratorium,
udzialu w wykonywania czynno$ci medycyny laboratoryjnej, zadania informacji 1 wyjasnien
od kontrolowanego oraz od kierownika laboratorium, wgladu w dokumentacje medyczng
w zakresie niezbednym i na zasadach okre§lonych w przepisach powszechnie obowigzujacych,
a takze do wydawania zalecen powizytacyjnych. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
majacych wplyw na wyniki badan diagnostycznych, Przewodniczacy Zespotu Wizytatoréw lub
jego zastgpca moze powiadomi¢ wiasciwego wojewode, organ zatozycielski 1 Rzecznika
Odpowiedzialnosci Zawodowe;.

Wprowadzona zostata zasada przeprowadzania kontroli planowych - roczny plan postgpowan
kontrolnych obejmuje prognozowana liczb¢ postgpowan kontrolnych do przeprowadzenia
przez Zespdt Wizytatorow w danym roku kalendarzowym oraz wskazanie ewentualnych
obszarow dzialalno$ci diagnostow laboratoryjnych. Natomiast kontrole dorazne - moga by¢
przeprowadzone w szczegdlnosci w przypadku uzyskania informacji mogacej wskazywac na
nieprawidlowosci w wykonywaniu czynnosci medycyny laboratoryjnej przez diagnoste
laboratoryjnego lub w przypadku potrzeby weryfikacji wykonania zalecen lub wnioskéw
z poprzednio przeprowadzonego postgpowania kontrolnego.

Standardy pracy wizytatorow zaktadaja, ze wyniki postgpowan kontrolnych powinny by¢
omawiane na zebraniu Zespotu Wizytatoréw, co najmniej raz w roku, bez ujawniania danych
osobowych kontrolowanych czy danych identyfikujacych laboratoria lub podmioty, w ktorych
wykonywali oni czynno$ci medycyny laboratoryjnej. Przewodniczacy Zespotu Wizytatorow
sklada Krajowej Radzie Diagnostow Laboratoryjnych sprawozdanie za rok ubiegly
z przeprowadzonych wizytacji. Sprawozdanie zawiera analiz¢ najczgstszych nieprawidlowos$ci
oraz propozycje dziatan korygujacych i edukacyjnych do podjecia przez Krajowa Rade
Diagnostow Laboratoryjnych majacych na celu podniesienia jakosci udzielania Swiadczen
z zakresu medycyny laboratoryjnej.



Jakos¢ prowadzonych postepowan kontrolnych nie powinna budzi¢ jakichkolwiek watpliwosci.
Skuteczno$¢ dziatalnosci oceniana jest przede wszystkim przez pryzmat wykorzystania
wynikow, zalecen lub wnioskow z przeprowadzonych postepowan kontrolnych.

Wyniki ,,zbiorcze” wizytacji pozwalaja na systemowe podejscie do eliminacji stwierdzonych
nieprawidlowosci, a jednocze$nie pozwalaja wszystkim podmiotom na ocen¢ wlasnej
dziatalno$ci w kontekscie informacji o wynikach kontroli.

Nalezy podkresli¢, ze rola wizytatorow KRDL, to przede wszystkim dostarczanie wysokiej
jakosci 1 przydatnej informacji o wynikach postepowania. W pracy wizytatorow uwzglednia si¢
takze aspekt wychowawczy, profilaktyczny oraz wplyw na podniesienie poziomu zawodowego,
co ma istotne znaczenie w zapewnieniu prawidlowego wykonywania czynnos$ci medycyny
laboratoryjnej. Podejmowane dzialania stuzg zapewnieniu bezpieczenstwa pacjentow, ktore jest
jednym z najwazniejszych kryteridw jako$ci §wiadczen zdrowotnych.

Majac na uwadze =znaczenie pieczy sprawowanej przez samorzad zawodowy nad
wykonywaniem jednego z kluczowych zawoddéw medycznych i dazac do podnoszenia jakosci
wykonywania czynno$ci medycyny laboratoryjnej przez diagnost¢ laboratoryjnego, m.in.
poprzez kontrole i oceng, konieczne jest systematyczne podnoszenie jako$ci postgpowan
kontrolnych 1 zapewnianie szkolen stuzacych uzyskaniu i1 podnoszeniu kompetencji
wizytatorow.

Wysoka jako$¢ postepowan kontrolnych zwigzana jest bowiem S$cisle z podnoszeniem
kompetencji wizytatoréw.

Temat konferencji ,,Jako$¢ w diagnostyce laboratoryjnej” obliguje réwniez do tego, aby
zwréci¢ uwage na niezwykle wazne postulaty samorzadu zawodowego, dotyczace
wprowadzenia niezb¢dnych zmian legislacyjnych, w tym w przepisach o medycynie
laboratoryjnej. W tym momencie, kwestie najwazniejsze dla Srodowiska diagnostow
laboratoryjnych to zmiana sposobu finansowania dzialalnosci samorzadu zawodowego
diagnostow laboratoryjnych, a takze uregulowanie zagadnienia poradnictwa diagnostycznego,
w tym tzw. ,,porady diagnostyczne;j”.

Obecnie Minister Zdrowia jedynie na zasadzie fakultatywnos$ci moze dofinansowaé, ze
srodkoéw budzetu panstwa, koszty zwiazane z realizacja zadan naszego samorzadu, ale i innych
samorzagdow zawodoéw medycznych. Zwrdci¢ nalezy jednak uwage na to, ze zachowanie
ciggtosci 1 sprawno$ci wykonywania zadan przez samorzad zawodowy, w tym zadan
zwigzanych ze sprawowaniem pieczy nad prawidlowym wykonywaniem zawodu diagnosty
laboratoryjnego, wymaga wsparcia finansowego ze strony panstwa. Szanse¢ na petne skupienie
si¢ na tych podstawowych i zasadniczych zadaniach samorzadu zawodowego mogtoby daé
wprowadzenie obligatoryjnego dofinansowania z budzetu panstwa dziatalno$ci samorzadow
zawodow medycznych.

Kwestia uregulowania poradnictwa diagnostycznego to rowniez wazny postulat srodowiska
diagnostow laboratoryjnych, istotny z punktu widzenia zapewnienia dobra pacjenta. Tak zwana
»porada diagnostyczna”, cho¢ obecnie niezdefiniowana w przepisach prawa, rozumiana jest
w $srodowisku jako dodatkowy rodzaj $wiadczen opieki zdrowotnej, ktory bylby zdefiniowany



w przepisach ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych i w konsekwencji finansowany przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Wprowadzenie
postulowanego rozwigzania mogloby stanowi¢ ogromne wsparcie dla lekarza i dla pacjenta
oraz skroci¢ §ciezke diagnostyki pacjentow. Pozwolitoby rowniez na wykorzystanie szerokiej
wiedzy diagnostow laboratoryjnych zdobytej podczas studiow medycznych oraz w ramach
doskonalenia zawodowego. Wysokie wymagania — odpowiednie kwalifikacje 1 kompetencje
stawiane diagnostom laboratoryjnym i state podnoszenie poziomu wykonywanych czynnosci
medycyny laboratoryjnej, bytoby gwarantem nalezytego udzielania tego rodzaju $wiadczen.

W celu uzyskania gwarancji, ze kontrole przeprowadzane sa wtasciwie, dokonywane musza
by¢ przeglady i ocena.



